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IP Telefonu Kullanım Kılavuzu
ITP-5121D / ITP-5114D / ITP-5107S

GÜVENLİKLE İLGİLİ HUSUSLAR 

Ürünün güvenliği ve doğru işletimi için operatöre / kullanıcıya aşağıdaki bilgi verilmeli ve bu bilgi montaj ve işletimden önce okunmalıdır. 
Anlaşmalar
	[image: image132.wmf]
	Uyarı
Kişisel yaralanma ya da ölümden korunmak için takip etmeniz gereken bilgi ya da talimatlar.


	[image: image2.wmf]
	Dikkat
Telefonunuza bir servis arızası ya da hasarı gelmemesi için takip etmeniz gereken gerekli bilgiyi ya da talimatları sağlar.
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	Not

kaynaklara ait ek bilgiyi gösterir. 
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	Kontroller
Dengeli sistem işletimi için operatöre kontrol noktalarını temin eder. 


Semboller
	[image: image5.wmf]
	Dikkat
Bir genel dikkat durumu gösterir.
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	Kısıtlama
Bir ürün için bir eylemin yasaklandığını gösterir. 


	[image: image7.wmf]
	Talimat
Özel olarak gereken bir eyleme kumanda edilmesini gösterir.



Warning

	[image: image8.wmf] UYARI

	[image: image86.wmf][image: image9.wmf]
Telefonu tozlu mekanlarda ya da aşırı ısı farkları olan yerlerde ya da ısıtma cihazları (sigara ya da ısıtıcı v.s.) yakınında bulundurmayın.
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir. 
	[image: image87.wmf][image: image10.wmf]
Hasarlı elektrik kablosu ya da kordonu veya gevşek priz kullanmayın. 
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir.
	[image: image88.wmf][image: image11.wmf]
Elektrik fişinigüç tatbik ederek çekmeyin ya da bükmeyin.

Fişe ıslak elle temas etmeyin.
Bu kurala uyulmaması elektrik kordonunda hasar olmasına, yangın ya da elektrik şokuna maruz kalınmasına neden olur.

	[image: image89.wmf][image: image12.wmf]
Telefonun yakınına su içeren vazolar, saksılar, kozmetikler ya da ilaçlar koymayın.

Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir.
	[image: image90.wmf][image: image13.wmf]
Telefonun yakınında yanabilir sprey ya da o tür malzeme bulundurmayın.
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir..
	[image: image91.bmp][image: image14.wmf]
Telefon uzun süre kullanılmayacak ise, fişi prizden çekin.
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir.

	[image: image92.bmp][image: image15.wmf]
Elektrik fişini prizden çekin ve pimleri tozlanmış ve ıslanmışsa ise bir bezle silin. Silmeden sonra dahi yabancı maddeler ya da su temizlenememiş ise servise haber verin.
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir.
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[image: image16.wmf]
Telefonla birlikte verilen güç bağlantısının adaptöre bağlanmış olduğundan emin olun. 
Farklı bir adaptör kullanılması, telefonda kritik hasar olmasına yol açar. 
	[image: image94.wmf][image: image17.wmf]
Normal olmayan ses, koku ya da duman çıktığında derhal telefonun elektrik bağlantısını kesin ve servisine bildirin. 
Bu kurala uyulmaması yangına ya da elektrik şokuna neden olabilir.


Caution

	[image: image18.wmf] DİKKAT
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LAN Kablosunun telefonun PC (Kişisel Bilgisayar) bağlantı portuna değil, LAN (Yerel İletişim Ağı) bağlantı portu ağına bağlı olarak bağlandığına emin olun.
LAN kablosu PC bağlantı portuna bağlanmış ise, telefon ya da PC iletişimi hizmet dışı olur.
	[image: image96.wmf][image: image20.wmf]
Telefonu temizleneceği zaman, yumuşak ve temiz bir bez ile temizleyin. Suyu doğrudan püskürtmeyin ya da b al mumu, 
Benzen, alkol, tiner, sivrisinek spreyi, aerosol, yağlayıcı ve deterjan kullanmayın.


Söz konusu kimyasal solventlerin kullanılması telefon yüzeyinin renginin solmasına yol açacaktır. 
	[image: image21.wmf][image: image97.wmf]
Telefon üzerine ağır bir malzeme koymayın. 
Koymanız halinde, telefonun parçalarında hasara yol açabilirsiniz ve telefon hizmet dışı olacaktır. 

	[image: image98.wmf][image: image22.wmf]
Telefon yazılımını büyütürken gücü kesmeyin.
Bu durumda gücü kesmeniz halinde telefonun işletimini durdurarak yazılımın gelişimini kesebilirsiniz. 
	[image: image99.wmf][image: image23.wmf]
Telefonunuzu doğrudan güneş ışığı altına koymayın. 
Bu kurala uymamanız durumunda, telefonun parçalarında hasara yol açabilirsiniz ve telefon hizmet dışı olacaktır.
	[image: image24.wmf][image: image100.wmf]
Kendi inisiyatifiniz ile telefonu ayırmayın, onarmayın ya da modelini değiştirmeyin. 
Onarım gerektiği taktirde, Perakendeciniz ya da servis merkezi ile temasa geçin. 
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KULLANMADAN ÖNCE
Ana İşlevler
IP Ağı
	[image: image25.wmf]
	ITP - 5121D / ITP - 5114D / ITP - 5107S IP telefonu, diğer ek telefon hatlarına gerek olmaksızın, monte ettiğiniz ağ yolu ile ses iletişimi sağlar.  


Gezinti menüsü
	[image: image101.wmf]
	Bu tuş IP telefonunun menü işlevlerine giriş yapmanıza olanak sağlar. Menü işlevi yapılan en son arama kayıtlarını, gelen arama kayıtlarını, rehber işlevlerini, gelen aramaların aktarılmasını, hızlı arama numaralarının sorgulanmasını ve alarm işlevlerini içermektedir. 


Hızlı Arama
	[image: image26.wmf]
	Sık sık kullanılan telefon numaraları için bir aramayı hızlı arama durumuna getirmek için, hızlı arama tuşuna basabilirsiniz.


Telefon sinyalini almak
	[image: image27.wmf]
	Bir gelen aramaya başka bir dahili numaradan cevap verebilirsiniz. 


Otomatik Yeniden arama / Yeniden deneme
	[image: image28.wmf]
	Aramanız önemli ancak aradığınız kişi diğer bir görüşmede meşgul ise, otomatik yeniden arama / yeniden deneme işlevini kullanabilirsiniz. IP Telefon, aradığınız kişinin hattı açık oluncaya dek otomatik olarak aranan numarayı yeniden arar.


Bekletme
	[image: image102.wmf]
	Bir şeye ihtiyacınız olduğunda ya da diğer bir arama geldiğinde Bekletme özelliğini kullanabilirsiniz. Bu butonu görüşmeye yeniden devam etmeye hazır olduğunuzda kullanıncaya dek geçici olarak bekletilmekte tutunuz. Hatta diğer bir telefonda bekletilmekte olan bir aramayı da devreye sokabilirsiniz.


Konferans Aramaları
	[image: image29.wmf]
	Birçok kişinin bir telefon görüşmesi sırasında aynı anda bağlanması gerektiğinde bu buton kullanılır. Bir konferans görüşmesi sırasında siz dâhil beş kişiye kadar şahıs aynı anda görüşmeye katılabilir.


Aramanın başka birine yönlendirilmesi 
	[image: image30.wmf]
	Bir gelen aramaya cevap veremiyor iseniz, arama başka bir dahili numaraya yönlendirilebilir (koşulsuz olarak, bir aramada meşgul iseniz ya da telefondan uzakta iseniz).


Rahatsız etmeyin
	[image: image31.wmf]
	Rahatsız edilmek istemezseniz, gelen aramaların bloke edilmesi için DND (Sürükle -  Bırak) işlevi devreye sokulabilir ve bu durumda telefon zili çalmayacaktır. Rahatsız edilmek istemediğiniz taktirde, size gelen aramalar diğer bir telefona gönderilecektir.


Anons
	[image: image32.wmf]
	Acil bir anons yapmanız gerekiyor, ya da bir iş arkadaşınızın yerini tespit etmek istiyorsanız, diğer telefonların hoparlörlerinden, ya da isteğe bağlı harici hoparlörler vasıtası ile anons yapabilirsiniz. 


Arayanın Kimliği
	[image: image33.wmf]
	Bir gelen arama olduğunda, arayan kişinin Kimliği ya da adı LCD (Sıvı Kristal Görüntü Birimi) ekranında görüntülenecektir. Aramaya cevap vermeden önce kimin aradığını görecek ve ona göre cevap verebileceksiniz.


Paket içindeki Parçaların Kontrol Edilmesi 
[image: image103.wmf]
[image: image104.wmf]
[image: image105.wmf]- Her hangi parça eksik ya da hasarlı ise, bayiniz ile temasa geçin.
- Yukarıdaki resim, ITP - 5121D i bir örnek olarak göstermektedir. ITP - 5114D /
ITP - 5107S i satın alırsanız ilgili telefon dahil edilir.
ITP-5121D/ITP-5114D (Ön Taraf)

[image: image106.wmf]
ITP-5107S (Ön Taraf)

[image: image107.wmf]

Her bir parçanın İşlevleri 
	Tuş
	İşlevler

	( Programlanabilir Tuşlar 
	Bu tuş, bir istenen işlev ve telefon numarasının kaydedilmesi için kullanılır.



	( Yumuşak Tuşlar
	Bu tuş, LCD (Sıvı Kristal Görüntü Birimi) ekranında görüntülenen üç menüden birinin seçilmesi için kullanılır.

	( Kaydırma Tuşu
	Bu tuş, menülerin LCD ekranında görüntülenmesi için kullanılır.

	( Durum Işığı
	Kırmızı LED, meşgul, arayan var gibi telefon durumlarını görüntüler. 

	( LCD ekranı
	LCD, menüleri, arama süreci durumunu ya da çeşitli mesajları görüntüler. 

	( Ses Tuşu
	Bu tuş ahizenin, hoparlörün ya da anahtar tonunun ses şiddetinin ayarlanması için kullanılır.

	( Yeniden Arama Tuşu
	Bu tuş, yeniden arama için kullanılır. 

	( Konferans Tuşu
	Bu tuş, bir konferans araması yapılması için kullanılır.

	( Aktarma Tuşu
	Bu tuş bir meşgul durumdaki aramanın aktarılması için kullanılır. 

	( Gezinti Tuşları
	Bu tuş, giden / gelen kayıtların, hız / rehber aramasının, başka bir yere yönlendirme / alarm tahsislerini işletmek amacıyla kullanılır.

	( Mikrofon
	Ahizeyi kaldırmadan bir görüşme yaparken mikrofon vasıtası ile konuşabilirsiniz.

	( Bekletme Tuşu
	Bu tuş bir aramanın bekletilmesi için kullanılır.

	( Hoparlör Tuşu
	Bu tuş ahizesiz görüşme (hoparlörlü telefon) olarak mikrofon – telefon vasıtası ile görüşme yapılması için kullanılır.

	( Arama Tuşları
	Bu tuş numaraların ve karakterlerin girilmesi için kullanılır. 

	( Hoparlör
	Hoparlör vasıtası ile arayanın sesini ya da çeşitli zil seslerini duyabilirsiniz. 



Telefonun Kurulması 
ITP-5121D / ITP-5114D
	1
	Ahizeyi telefonun ahize bağlantı portuna takın.

	
	

	2
	LAN Kablosunu ağ bağlantısı ile birlikte telefonun LAN bağlantı portuna takın. LAN kablosunun PC (Kişisel Bilgisayar) bağlantı portuna takılmadığına emin olun.

	
	

	3
	LAN Kablosunun (telefon ile birlikte verilmektedir) bir ucunu PC bağlantısı için telefonun PC bağlantı portuna ve kablonun diğer ucunu ise PC nin ağ portuna takın.


	
	

	4
	Güç adaptörünü telefonun güç bağlantısına takın. Güç adaptörünün fişini  elektrik prizine takın. Telefonun işletim sisteminin ön yüklemesi yapılacaktır.  

	[image: image108.wmf]


ITP - 5107S
	1
	Ahizeyi telefonun ahize bağlantı portuna takın.

	
	

	2
	LAN Kablosunu ağ bağlantısı ile birlikte telefonun LAN bağlantı portuna takın. 



	
	

	3
	Güç adaptörünü telefonun güç bağlantı portuna takın. Güç adaptörünün fişini  elektrik prizine takın. Telefonun işletim sisteminin ön yüklemesi yapılacaktır.  



	[image: image109.wmf]


Mesnedin takılması
Masa üstü Telefonu olarak Kullanılması 
Mesnedin her iki ucunu da aşağıdaki şekilde görüldüğü gibi, okla gösterilen telefonun altında bulunan üstteki yarıklara takın.
[image: image110.wmf]
Duvar Monteli Telefon olarak Kullanmak 
Mesnedin her iki ucunu da aşağıdaki şekilde görüldüğü gibi, okla gösterilen telefonun altında bulunan alttaki yarıklara takın. Telefonun altında bulunan iki adet askı deliğini kullanarak verilen vidalar ile telefonu duvara asın.
[image: image111.wmf][image: image112.wmf]
- Bir duvar monteli telefonun kullanılması için, vida takılacak olan deliklerin konumlarını bir kağıt üzerine işaretleyin. Kağıdı duvara yaslayın ve vidaları işaret edilen noktalar tespit edin. - ITP-5107S Telefonu için,  mesnedin her iki tarafını haifçe iterek yarıklar içine takın. 
[image: image113.wmf] Duvar monteli telefon olarak kullanmak için, ahize askısının konumu, ahize düşmeyecek şekilde tersine çevrilmelidir. Ahize askısını çıkartın, askının yönünü değiştirin ve yeniden takın. 
[image: image114.wmf]Yukarıdaki şekilde ITP - 5121D bir örnek olarak görülmektedir. ITP-5114D /
ITP- 5107S yi satın aldığınız taktirde ilgili telefon ilave edilecektir. 

BİLMENİZ GEREKEN HUSUSLAR
Ses Ayarının yapılması
[(Volume(] tuşu, ahizenin, hoparlörün ve zilin sesinin ayar edilmesi için kullanılır.
Ahize sesinin Ayarlanması 
	1
	Ahizeyi kullanarak bir arama yapıldığında, ahize ses şiddetinin arttırılması için [Volume(] tuşuna basın.

	[image: image34.wmf]

	
	
	

	2
	Ahize ses şiddetinin azalması için [(Volume] tuşuna basın.
	[image: image35.wmf]


Hoparlör sesinin Ayarlanması 
	1
	Bir arama sırasında, hoparlör ses şiddetinin arttırılması için [Volume(] tuşuna basın.
	[image: image36.wmf]

	
	
	

	2
	Hoparlör ses şiddetinin azaltılması için [(Volume] tuşuna basın.

	[image: image37.wmf]


Zil sesinin Ayarlanması 
	1
	Zil sesinin arttırılması için, telefon çalarken [Volume(] tuşuna basın.

	[image: image38.wmf]

	
	
	

	2
	Zil sesinin azaltılması için, telefon çalarken

 [(Volume] tuşuna basın.

	[image: image39.wmf]


Karakterlerin Girilmesi  

Telefonun arama tuşlarını kullanarak / yazımlamalara, harflere numaralara ve özel karakterlere kolayca girebilirsiniz.
Kullanılan Özel Tuş 
Alfabenin harflerinin girilmesi için aşağıdaki özel tuş kullanılır.

‘A’ Tuşu: Karakterleri girerken büyük / küçük harflere anahtarlayın. 
ITP - 5121D / ITP - 5114D / ITP - 5107S Telefonunun ‘A’ tuşu, LCD ekranının altındaki programlanabilir tuşların alt sırasının ilk tuşu üzerindedir. 

ITP - 5121D

ITP - 5121D  için bir örnek görülmektedir. 
[image: image115.wmf]
ITP - 5114D

ITP - 5114D için bir örnek görülmektedir
[image: image116.wmf]
ITP - 5107S

ITP - 5107S için bir örnek görülmektedir
[image: image117.wmf]
Karakterin Girilmesi 
İmleci hareket ettirmek için [(Volume(] tuşuna basın ve istenilen harfi girin ya da tadil edin. Daha önce kullanılan harf gibi aynı arama tuşu harflerini kullanmak için [(Volume(] tuşuna basın imleci bir basamak sağa getirin.
Karakterlerin girilmesi için prosedürler aşağıda tarif edilmektedir. 
Karakterleri aşağıdaki tabloya göre girin. Büyük ve küçük harfler arasında geçiş yapmak için ‘A’ tuşunu kullanın.
	Arama frekansı
[image: image118.wmf][image: image119.wmf]Arama tuşu
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Özel karakterlere girmek için [#] tuşuna basın. Özel karakterler aşağıdaki sıra ile görüntülenirler.

	# ► boşluk ► & ► ! ► : ► ? ► . ► , ► % ► $ ► - ► < ► > ► / ► = ► [ ► ] ► @ ► ^ ► ( ► ) ► _ ► + ► { ► } ► | ► ; ► ” ► → ► ’


Telefon Durumu Göstergesi 

Durum göstergesi aşağıdaki telefon durumlarına göre devreye girer ya da devreden çıkar. 
[image: image120.wmf]
	Tuş
	İşlev

	Meşgul / Telefonun açık konumu
	Sabit kırmızı.

	Dahili numara zili
	Yanıp sönen kırmızı.

	Telefon hattı Zili
	Yanıp sönen yeşil.

	Yeniden arama 
	Yanıp sönen sarı.

	Mesaj bekleme
	Yanıp sönen kırmızı.

	Arama reddedildi
	1 saniye ara ile hızlı yanıp sönen kırmızı 


Tuş LED’i
[Transfer] (Aktarma) tuşu, [Hold] (Bekletme) tuşu, ve [Speaker] (Hoparlör) tuşunda telefonun durumuna göre devreye girip çıkan bir LED vardır.  

	Tuş LED i
	LED Durumu
	İşlev

	[image: image40.wmf]
	Sabit kırmızı 
	“Gelen Tüm aramaları başka bir yere yönlendir” ayarlandığında bir Beni Takip edin ayarlanmıştır.

	[image: image41.wmf]
	Yanıp sönen kırmızı
	Yapılan her hangi bir arama için telefon kilitlendiğinde.

	
	Sabit kırmızı
	Tüm telefon kilitlendiğinde.

	[image: image42.wmf]
	Sabit kırmızı
	Telefon bir ahizesiz konuşma durumunda kullanıldığında.



ANA İŞLEVLER 
Aramalar Yapılması
Bu işlev dahili ya da harici aramalar yapıldığında kullanılır. 
Dahili Aramalar Yapılması 
Diğer telefonlara bir arama yaptığınızda bu işlev kullanılır. 
	1
	Ahizeyi kaldırın ve arama tonunu kontrol edin. 
	[image: image43.wmf]

	
	
	

	2
	Alıcının telefon numarasını tuşlayın. Karşı taraf cevap verdiğinde görüşmeye başlayın.

	[image: image44.wmf]

	
	
	

	3
	Görüşmeyi bitirmek için ahizeyi yerine koyun ya da [End] tuşuna basın. 
	[image: image45.wmf]


Harici Aramalar Yapılması

Bu işlev harici aramalar yapıldığında kullanılır. 

	1
	Ahizeyi kaldırın.
	[image: image46.wmf]

	
	
	

	2
	Telefon hattı ya da Telefon hattı grup tuşuna basın ya da Telefon hattı grup giriş kodunu (ör, 0) tuşlayın.

	[image: image47.wmf]

	
	
	

	3
	Aramak istediğiniz telefon numarasını tuşlayın. 
Alıcı cevap verdiğinde görüşmeye başlayın.
	[image: image48.wmf]

	
	
	

	4
	Görüşmeyi bitirmek için ahizeyi yerine koyun ya da [End] tuşuna basın.
	[image: image49.wmf]


[image: image121.wmf]
Özel bir anlamı olan tuş takımı kullanılırsa, telefon hattı giriş kodu kullanılarak bir ahizeyi kaldırmaksızın bir harici arama yapabilirsiniz.
Ahizesiz Konuşma yapılması 
Bu işlev ahizesiz bir konuşma yapılacağı zaman kullanılır. 
	1
	Ahizeyi yerinden kaldırmadan [Speaker] tuşuna basın. 
	[image: image50.wmf]

	
	
	

	2
	Aramak istediğiniz telefon numarasını tuşlayın. 


	[image: image51.wmf]

	
	
	

	3
	Aramaya arayan taraf cevap verdiğinde arayan taraf ile konuşarak görüşmeye başlangıç yapın.
— Görüşme devam ederken hoparlörü devreden çıkartmak için ahizeyi kaldırın ve görüşmeye ahizeyi kullanarak devam edin. 

	[image: image52.wmf]

	
	
	

	4
	[Speaker] tuşuna basarak aramayı sona erdirin.


	[image: image53.wmf]


[image: image122.wmf]Ofis Hizmeti sisteminde LCR (En Az maliyetli Gönderme) özelliği geçerli kılınırsa, [LCR] tuşuna ya da LCR giriş koduna basın. 
Yeni Arama
Bu işlev, devam eden aramanız ı devre dışı etmenize ve aynı hat üzerinde yeni bir arama yapmanıza olanak sağlar. 
	1
	Yaptığınız aramanızı [NEW] tuşuna basarak devre dışı edin, bir arama sesi (çevir sesi) gelmesini bekleyin ve daha sonra aynı hatta bir yeni arama yapın. Bu [NEW]  tuşu telefonunuzda oluşmaz ise, [NEW] tuşuna denk gelen LCD ekranındaki Yumuşak tuşa basın.  
	[image: image54.wmf]


Yeniden Arama 
Bu işlev size en son aradığınız numarayı yeniden aramanıza olanak sağlar. Aradığınız en son numarayı yeniden aramanız için, yaklaşık 2 saniye süre [Send] tuşuna ya da[1] ► [9] tuşlarına basın. [Redial]  tuşuna basmanız, size en son aradığınız 10 numaranın gözden geçirilmesi olanağını sağlar.  
	1
	 [Redial] tuşuna basın.
	[image: image55.wmf]

	
	
	

	2
	Yeniden aramanızı için gereken numarayı seçmek amacıyla Yön tuşlarını ya da [(Volume(] tuşunu kullanın ve [Dial] a karşılık gelen yumuşak tuşa basın.
	[image: image56.wmf]

	
	
	

	3
	Arama yapmadan önce, önceki aramanın ayrıntılarını gözden geçirmek için, [NND] ye karşılık gelen yumuşak butona basın.
	[image: image57.wmf]

	
	
	

	4
	 En son aradığınız numarayı otomatik olarak yeniden aramak için, [Redial] tuşuna iki kez basın. 


	[image: image58.wmf]


[image: image123.wmf]- Özel bir anlamı olan tuş takımı devre dışı edilirse, önce ahizeyi kaldırmanız ya da yeniden ara özelliğini kullanmaya başlamadan önce [Speaker] tuşuna basmanız gerekir.
- Yeniden arama dahili aramalara uygulanmaz.

Yeniden Arama ile Numaranın Kaydedilmesi 
Her an için kaydedilen numarayı yeniden arayabilirsiniz. 
	1
	Daha sonraki kullanım için henüz tuşladığınız numarayı kaydetmek için, telefon görüşmesini sona erdirmeden önce [SAVE] tuşuna basın. 
	[image: image59.wmf]

	
	
	

	2
	Kaydedilen bu numara [SNR] ya da [1]►[7]tuşuna basarak her hangi bir zamanda yeniden aranabilir. Aynı harici telefon hattı sizin için seçilebilecektir.
	[image: image60.wmf]


[image: image124.wmf]- Kaydedilen telefon numarası diğer bir numara kaydedilinceye dek bellekte saklanacaktır. 

- Kaydedilen Numaranın Yeniden Aranması işlemi dahili numaralara uygulanmaz.
Aramalara cevap verilmesi 
Bu işlev, bir dâhili hat aramasına ya da harici hat aramasına cevap vermek istediğinizde kullanılır. 
Bir ahizenin kullanılması 
Ahize ile bir aramaya cevap verdiğinizde bu işlev kullanılır. 
	1
	Telefon çaldığında ahizeyi kaldırın. 
	[image: image61.wmf]

	
	
	

	2
	Görüşme bittiğinde ahizeyi yerine koyun. 
	[image: image62.wmf]


Bir Ahizesiz Görüşme Yapılması 
Bir aramaya ahizeyi kaldırmadan cevap verdiğinizde bu işlev kullanılır. 
	1
	Ahizeyi kaldırmadan [Send] tuşuna basın.

	[image: image63.wmf]

	
	
	

	2
	Diğer tarafın sesini duymak için hoparlöre kulak verin ve mikrofona konuşun.
— Ahizeyi kaldırmak sureti ile ahize ile yapılan normal görüşme duruma geçebilirsiniz. 
	[image: image64.wmf]

	
	
	

	3
	[Speaker] Tuşuna basarak görüşmeyi sona erdirin. 
	[image: image65.wmf]


[image: image125.wmf]Zil sesini ayarlamak için telefon zili çalarken duruma göre [(Volume(] tuşuna basın.
Başka bir telefona gelen aramaya cevap verilmesi 
Başka bir telefon çalarken gelen bu aramaya kendi telefonunuzdan cevap verilmesi için bu işlev kullanılır. Başka bir telefon çalar ve siz çalan bu telefonun numarasını biliyor iseniz gelen bu çağrıyı kendi telefonunuzdan alabilirsiniz.

	1
	Diğer bir telefon çalmaktadır. 
	[image: image66.wmf]

	
	
	

	2
	Ahizeyi kaldırın ve arama (çevir) sesini duyun. 
	[image: image67.wmf]

	
	
	

	3
	[6] ► [5] e basın.
	[image: image68.wmf]

	
	
	

	4
	Çalan telefonun numarasını tuşlayın.  
	[image: image69.wmf]


Arama sırasında kullanılabilir İşlevler 
Bu elverişli işlevler bir arama durumunda kullanılabilir. 
Dahili Aramaların Bekletilmesi 
Diğer bir dâhili arama gelmişse ya da diğer bir görüşme için her iki elinizi de kullanmak istiyor ve aramaya daha sonra cevap vermek istiyor iseniz diğer tarafı bekletilmeye alabilirsiniz.
	1
	Halen aramakta olan kişiyi bekletmeye almak için [Hold] tuşuna basın ve ahizeyi yerine koyun.
— Dahili aramalar özel bekletilmeye alınırlar ve diğer bir telefondan görüşmeye alınamazlar. 
	[image: image70.wmf]

	
	
	

	2
	Yeniden aramak için, ahizeyi kaldırın ve [Hold] tuşuna basın. 
	[image: image71.wmf]


Harici Aramaların Bekletilmesi 
Bir görüşme yaparken diğer bir arama gelmişse ya da diğer bir görüşme için her iki elinizi de kullanmak istiyor ve bu ikinci aramaya daha sonra cevap vermek istiyor iseniz diğer tarafı bekletilmeye alabilirsiniz.

	1
	Bir görüşme yapmakta iseniz, [Hold] tuşuna basın. Daha sonra bekletilmekte olan arama telefonunuzda yeşil ışık olarak yanıp sönerken, diğer telefonda ise arama kırmızı ışık olarak yanıp sönecektir.

	[image: image72.wmf]

	
	
	

	2
	Bekletilmekte olan görüşmeye kaldığı yerden devam etmek için yeşil ışığı yanıp sönen tuşa basın. 


	[image: image73.wmf]


Sessiz Durum
Hala diğer bir tarafı dinlerken, bir ikinci arama durumunda bu ikinci aramanın ahize vericisini ya da mikrofonunu sessiz duruma getirebilirsiniz.
	1
	[MUTE] Tuşuna ya da LCD ekranında [MUTE] Tuşuna karşılık gelen yumuşak tuşa basın. 
Daha sonra [MUTE] tuşu kırmızıya dönecektir. 
	[image: image74.wmf]

	
	
	

	2
	Sessizlik durumu işlevini kaldırmak çin yanıp sönen [MUTE] Tuşuna basın. 
	[image: image75.wmf]


Aramaların Aktarılması 
Gelen bir harici arama ile görüşme yaparken bu aramayı diğer bir dahili ya da harici kişiye aktarabilirsiniz. Aramanızı diğer bir dahili telefona aktarabilir ya da dış hatta dönebilirsiniz.
	1
	Bir arama durumunda, [Transfer] tuşuna basın.
Aramanız otomatik olarak aktarma bekletilmesine alınır.
	[image: image76.wmf]

	
	
	

	2
	Bir dahili ya da grup numarasını arayın. Ya da [DSS] tuşuna veya istasyon grup tuşuna basın. Aramanız otomatik olarak aktarma bekletilmesine alınacaktır.

	[image: image77.wmf]

	
	
	

	3
	Aktarma gerçekleşmediğinde zil sesi duyduğunuzda telefonu kapatın ya da arayan tarafın cevap vermesi için ve ona aramasını bildirin. Daha sonra telefonu kapatın. 
	[image: image78.wmf]


[image: image126.wmf]- Bir aramayı Sesli anons ya da Otomatik Cevap verme için programlanmış olan bir istasyona aktardığınızda, aktarılan arama daima çalacaktır.  

- Dahili taraf cevap verdikten sonra, [Transfer] tuşuna basarak taraflar arasında sırasıyla ileri geri gidebilirsiniz. 
- Bir dahili numarayı [DSS] tuşuna basarak istenilen telefona aktaramazsınız. Önce [Transfer] tuşuna daha sonra da [DSS] tuşuna basmanız ya da hedeflenen dahili numarayı aramanız gerekmektedir.
Konferans Görüşmeleri 

Bir konferans görüşmesi sırasında siz dâhil beş kişiye kadar şahıs aynı anda görüşmeye katılabilir. Ofis Hizmeti sistemi de ayrıca her bir istasyonun 5 konferans grubuna kadar önceden tahsis edilmesine olanak sağladığından, bir tek [Group Conference] tuşuna basarak Bir konferans görüşmesi düzenlemeniz mümkün olabilir. Bu seçeneğin sizin için mevcut olup olmadığını teyit etmeniz için Sistem İdarecinize başvurun.
	1
	Bir görüşme sırasında [Conference] tuşuna basın. Konferans sesi tonunu işiteceksiniz.
	[image: image79.wmf]

	
	
	

	2
	Dahili ya da harici bir diğer arama yapın.

[Conference] tuşuna basın. Konferans sesi tonunu işiteceksiniz.
	[image: image80.wmf]

	
	
	

	3
	Ek tarafları ilave etmek için diğer bir arama yapın ya da tüm tarafları görüşmeye dahil etmek için [Conference] tuşuna basın. Daha sonra, gereken tüm taraflar bağlanıncaya dek son aşamayı tekrarlayın.
	[image: image81.wmf]

	
	
	

	4
	Bir kişiyi konferans görüşmesinden çıkartmak için [Conference] tuşuna basın ve çıkartılacak olan kişinin dahili ya da telefon hattı numarasını tuşlayın. Konferans görüşmesini tekrar sürdürmek için tekrar [Conference] tuşuna basın.
	[image: image82.wmf]


Diğer bir kişiyi konferansa bağlamaya teşebbüs ettiğiniz ancak söz konusu kişiye erişemiyecek durumda olduğunuzda, basit şekilde tekrar [Conference] tuşuna basın.[image: image127.wmf]
GEZİNTİ MENÜSÜ
Gezinti Tuşları 
IP telefon işlevlerinin uygun şekilde kullanımı için ITP - 5121D and ITP - 5114D IP telefonlarında gezinti tuşları bulunmaktadır. Bu Bölüm, çeşitli uygulamaları kullanmak için gezinti tuşlarını ve prosedürlerini kullanarak mevcut işlevleri sunar.  
[image: image128.wmf]Menü Tuşu





	1
	Boş durma konumunda [Menu] tuşuna basıldığında ana menü görüntülenir. Sunulan seçeneklerden seçim yapabilirsiniz.
	1.YAPILAN ARAMALAR

2.GELEN ARAMALAR
3. HIZLI ARAMA

4. REHBERDEN ARAMA

5. BAŞKA NUMARAYA YÖNLENDİRME

6. ALARM TAHSİSİ

	
	
	

	2
	[Menu] tuşuna basıldığında Arama modu ya da aktarma aramaları yapıldığında bu menü görüntülenir. Bu durum bir işlevi seçmenize ve uygulamanıza olanak sağlar. 
	1.YAPILAN ARAMALAR

2.GELEN ARAMALAR
3. HIZLI ARAMA

4. REHBERDEN ARAMA


[image: image129.wmf]Konuşma yaptuğınız sırada [Menu] tuşuna basılsa dahi aramalar tutulur. Menü modunda gezinti tuşları dışında [End] tuşuna bastıysanız, otomatik olarak menü modundan çıkacak ve boşta ekranına döneceksiniz.
[Send] Gönderme Tuşu
[OUTGOING LOGS], [INCOMING LOGS], [SPEED DIAL], ya da [DIRECTORY DIAL] işlevleri seçildiğinde [Send] tuşuna bastıysanız, karşılığı olan numara tuşlanacaktır.
— Boşta modunda [Send] tuşuna bastıysanız,  [OUTGOING LOGS] menüsüne gireceksiniz.
— Arama modunda [Send] tuşuna bastıysanız, daha önce aranan numaraya bakılmaksızın, [OUTGOING LOGS] menüsüne gireceksiniz
- Bir arama (zil çalma durumu) geldiğinde [Send] tuşuna bastıysanız, aramaya ahizesiz olarak cevap vereceksiniz.
[End] Sona Erdirme Tuşu
Bu tuş, aramaları devreden çıkartmak ya da telefon menülerinden çıkıp boşta ekranına dönülmesi için kullanılır.
[Cancel] İptal tuşu
Önceki seviyeye gelmek için Menü modunda [Cancel] tuşu kullanılır. Menü moduna ilk girişinizde [Cancel] tuşuna bastığınızda menü modundan çıkılır. [Cancel] tuşu aynı zamanda numaralara ve karakterlere girildiğinde önceden girilen bu karakterlerin iptal edilmesi için de kullanılır.
[Enter ] Giriş Tuşu 
Bu tuş menü modunda imlecin gösterdiği maddenin seçilmesi ya da kaydedilmesi için kullanılır. Bu tuş aynı zamanda gelen aramalarda ayrıca [NND (Name Number Display)] (Ad Numara Görüntülemesi) için de kullanılabilir.
· [NND] Tuşu basıldığında arayanın bilgisi var ise, “arayanın numarası”,“ arayanın adı” ve “alınan zaman” ı görüntüler
Yön Tuşları
Bu tuşlar menü girişlerini yazımlarken ya da menü maddeleri arasında dolaşırken kullanılır. 
.

[image: image130.wmf]
( [ ( ] tuşunun kullanımı  

Önceki menüye geçerken kullanılır.

( [ ( ] tuşunun kullanımı  
Telefon numarasının uzun olması durumlarında, LCD ekranında görüntülenmeyen numaranın arkada kalan numaralarının görüntülenmesi için bu tuş kullanılır.  
( [ ( ] tuşunun kullanımı  
Sonraki menüye geçerken kullanılır.

( [ ( ] tuşunun kullanımı  
Telefon numarasının uzun olması durumlarında, LCD ekranında görüntülenmeyen numaranın önde kalan numaralarının görüntülenmesi için bu tuş kullanılır.  
Gezinti Menüsünün Girilmesi 
Telefon beklemede modunda iken, [Menu] tuşuna basın. LCD Ekranında ana uygulama menüsü görüntülenecektir.
	[image: image131.wmf]1.YAPILAN ARAMALAR

2.GELEN ARAMALAR
3. HIZLI ARAMA

4. REHBERDEN ARAMA

5. BAŞKA NUMARAYA YÖNLENDİRME

6. ALARM TAHSİSİ


1.YAPILAN ARAMALAR

2.GELEN ARAMALAR
3. HIZLI ARAMA

4. REHBERDEN ARAMA

Menü Nasıl Seçilir 
Menü maddelerinin seçilmesi için gezinti yön tuşlarını, [(Volume(] tuşunu ya da arama tuşlarını kullanabilirsiniz.
- [(] / [(] yön tuşlarını ya da [(Volume(] kullanın ve istenilen menüye gelin.
— Doğrudan menü numarasına karşılık gelen arama tuşuna basarak menüyü seçebilirsiniz.
- Alt menüleri açığa çıkartmak için imleç tarafından altı çizilen menünün seçilmesi için [Enter] tuşuna basın.
- Menüden çıkmak için [End] tuşuna basın ve boşta ekranına geri dönün.
- Gezinti tuşları dışında tuşlara basıldığında menü modu sona erecektir.

Menü modunda olduğunuz sırada telefonunuz arandığında, telefonunuz arayan tarafta meşgul görünecektir.
Gezinti Menüsü
[Menu] Tuşuna basılması ile LCD ekranında aşağıdaki ana uygulama menüsü görünecektir.

	1.YAPILAN ARAMALAR

2.GELEN ARAMALAR
3. HIZLI ARAMA

4. REHBERDEN ARAMA

5. BAŞKA NUMARAYA YÖNLENDİRME

6. ALARM TAHSİSİ


- [3. SPEED DIAL] ve [5. FORWARD ASSIGN] menü işlevlerinin kullanılması için Sistem İdarecisine başvurmanız gerekir.
- [Transfer] Tuşuna basılmış ise, mevcut menüler [1. OUTGOING LOGS], [2. INCOMING LOGS], [3. SPEED DIAL] ve [4. DIRECTORY DIAL] dır.

ARIZA BULMA VE GİDERME 
Telefonunuzun olası arızaları ve arıza bulma ve giderme aşamaları aşağıda açıklanmaktadır. Yetkili Samsung Satıcınız ile temas kurmadan önce arıza bulma ve giderme aşamalarını kontrol edin.
	Güç bağlandığında telefona açılış yapamıyor. 
	▶
	- Veri ağı kablosunun Telefon üzerindeki LAN soketine bağlandığına ve jakın yerine iyi oturduğuna emin olun  
- Bağlı adaptörün telefon ile birlikte verilen güç adaptörü olduğunu kontrol edin ve onaylayın.

— Güç adaptörünü telefondan ayırın ve 10 saniye sonra yeniden bağlayın. (Bu kılavuz içindeki “Telefona Bağlantı Hatları” bölümüne bakın.)

	Açılıştan sonra telefon işlev görmüyor. 
	▶
	— Telefon ekranında “IP conflict” (IP uyumsuzluğu) ibaresi var ise, Sistem Yöneticinize başvurun. Bu diğer bir ağ cihazının (ör. PC (Kişisel Bilgisayar) telefonunuz gibi aynı IP adresini kullandığını göstermektedir. 
— Telefon ekranında “IP conflict” (IP uyumsuzluğu) ibaresi var ise, Sistem Yöneticinize başvurun. Bu durum, telefonunuz için kullanıcı Kimliğinin halı hazırda diğer bir telefon kullanıcısı tarafından kullanıldığını göstermektedir.

	Ahizeyi kaldırdığınızda ya da [Speaker] tuşuna bastığınızda arama (çevir) sesi işitilmiyor. 
	▶
	— Bilgisayarınıza bağlı Veri ağı kablosunun LAN soketlerine ve veri kablosunun da PC soketlerine düzgün şekilde bağlandığına ve jakın yerine iyi oturduğuna emin olun.  

- Ağ ortamının telefonunuzda doğru şekilde kurulduğunu kontrol edin.
.( Sistem Yöneticinize başvurmalısınız.)

	Telefon kullanırken LCD Ekranı üzerinde hiçbir şey görünmüyor. 
	▶
	- Veri ağı kablosunun telefon üzerindeki LAN soketine doğru bağlandığını kontrol edin. (Bu kılavuz içindeki “Hazırlık” bölümündeki “Telefona Bağlantı Hatları” bölümüne bakın.) 


	Telefon zili çalmıyor ve ses şiddeti çok düşük. 
	▶
	Ses şiddetini ayarlamak için Ses [(Volume(]
Tuşu ile azaltıp çoğaltın. Bu kılavuzun “Ses Ayarı” Bölümünün “Bilmeniz Gereken Hususlar” kısmına bakın. 

	Gürültü ve yankı nedeni ile görüşme kalitesi düşük.
	▶
	Ahizesiz görüşme yapıyor iseniz, ahizeyi kaldırıp onunla konuşmayı deneyin..

	Anons sırasında ya da Otomatik Cevap verme grubunda aşırı yankı var.
	▶
	Telefonlar birbirine çok yakın ise, bir hoparlörden çıkan ses bir anons ya da otomatik cevap verme araması sırasında yankı yapabilir.
Telefonlar arasında makul bir mesafe (yaklaşık 1 m) temin edin.

	Programlı sürede bir alarm çalmıyor. 
	▶
	- Mevcut zamanın Telefonda doğru ayarlandığını kontrol edin. Zaman ayarı yapılması gerekiyor ise Sistem Yöneticinize başvurmalısınız
-  Bir alarmın ayarlanmış olup olmadığını kontrol edin.(Sistem Yöneticinize başvurmalısınız.)

	Arayanın Kimlikleri LCD ekranında görüntülenmedi 
	▶
	- Sistem Yöneticiniz ile birlikte arayanın kimliğinin telefon şirketinizden temin edilebilirliğini kontrol edin.
- Arayanın Kimliğinin gönderilmesini arayan bloke ederse, Arayanın Kimliği görüntülenmeyecektir.
- Arayanın Kimliğinin temin edilmediği bir alanda arayan bir arama yaparsa (ör. Uluslararası arama) Arayanın Kimliği görüntülenmeyecektir.
 - Arayan bir ankesörlü telefondan arama yapar ise, arayanın Kimliği görüntülenmeyecektir.

- Telefon şirketinden alınan arayanın Kimliği bozuk ise, arayanın Kimliği görüntülenmeyecektir.

- Telefon şirketi bir arayanın Kimliğini göndermez ise, arayanın Kimliği görüntülenmeyecektir




EK
Özellikler 
ITP - 5121D  /ITP - 5114D / ITP - 5107S IP Telefonunun şartnameleri ve özellikleri aşağıdaki şekildedir.
	Maddeler 
	Özellikler

	Model 
	ITP - 5121D
	ITP - 5114D
	ITP - 5107S

	Size(mm)
	266 (en ( 206 (boy) 

(119 (yükseklik)
	235 (en) ( 206 (boy) (100 (yükseklik)

	Ağırlık (kg)
	1.0

	Adaptör Giriş Gücü
	AC 100v ~ 250v / 50 - ~60 Hz; 0.5 A

	Adaptör Çıkış Gücü
	DC 5 V/3 A,

	POE Giriş Gücü
	DC 36-57 V(Standard 48 V); 0.4A

	Sıcaklık (℃)
	0~45

	Nem (%)
	10~90

	[Programlanabilir] tuşların sayısı
	21
	14
	7

	Gezinti Tuşu 
	(
	(

	Hoparlör Telefonundan Görüşme 
	Mevcut

	LCD
	2 Hat LCD

(24 karekter: İngilizce)



‘A’ Tuşu





(





IP telefon mesnedi











(Kaydırma tTTuşu Tuşu 





Kılavuz





Yeniden Arama Tuşu





Ses Tuşu 





LAN Kablosu








Ahize





( Programlanabilir Tuşlar








(Hoperlör 








( Aktarma Tuşu








( Gezinti Tuşları








( Ses Tuşu





( Yeniden Arama tuşu





LCD ekranı





6. ALARM ASSIGN 





Güç Adaptörü (Seçeneğe bağlı)








5. FORWARD ASSIGN ► 





Durum göstergesi














Yumuşak Tuşlar





Programlanabilir Tuşlar: 7





(





(





(





(





(





4. DIRECTORY DIAL ► 





‘A’ Tuşu





(





Network





Bekletme Tuşu





Microfon





Hoperlör Tuşları





Arama Tuşları





Hoperlör





Kaydırma Tuşu





Aktarma Tuşu





Konferens Tuşu





(





3. SPEED DIAL ►





Network





( LCD ekranı





ITP-5114D


(Programlanabilir Tuşlar: 14)





ITP-5121D


(Programlanabilir Tuşlar: 21)





(Arama Tuşları








( Durum Göstergesi








( Konferans Tuşu








‘A’ Tuşu





(Bekletme Tuşu








(





(Hoperlör  Tuşu








(Mikrofon








( Yumuşak Tuşlar








2. INCOMING LOGS 








1. OUTGOING LOGS





(





(





IP Telefonu (ITP-5121D)
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